Datenschutz

Liebe Future-X Kunden, Herzlich willkommen!

Wir freuen uns, dass Sie unseren Shop besuchen und bedanken uns fiir Ihr Interesse an unserem Unternehmen, unseren
Produkten und unseren Webseiten. Der Schutz Ihrer Privatsphdre bei der Nutzung unserer Webseiten ist uns wichtig.
Daher nehmen Sie bitte nachstehende Informationen zur Kenntnis:

Unser oberstes Gebot:

Wir geben nie Informationen unserer Kunden an Dritte weiter. Sie als Kunde von Future-X haben jederzeit das Recht,
unentgeltlich Einsicht in die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu nehmen und deren Léschung, Berichtigung und
Sperrung zu veranlassen.

Unser Ziel:

Wir mdchten unseren Kunden einen moglichst optimalen Service anbieten, es ist uns duBerst wichtig, den Schutz Ihrer
personlichen Informationen zu wahren. Denn Ihr Vertrauen bedeutet uns sehr viel, und wir tun alles, um es zu erhalten.
Future-X bemiht sich daher in besonderer Weise, die Einhaltung des Datenschutzes online sicherzustellen.

1. Anonyme Datenerhebung

Sie kdnnen unsere Webseiten grundsatzlich besuchen, ohne uns mitzuteilen, wer Sie sind. Wir speichern nur den Namen
Ihres Internet Service Providers, die Webseite, von der aus Sie uns besuchen und den Namen der angeforderten Datei.
Diese Informationen werden héchstens zu statistischen Zwecken ausgewertet und dienen der Verbesserung unserer
Angebote. Sie bleiben als einzelner Nutzer hierbei anonym.

2. Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten werden nur erhoben, wenn Sie uns diese von sich aus zur Durchflihrung eines Vertrages oder
bei der Er6ffnung eines Kundenkontos oder bei der Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter mitteilen. Diese Daten
werden ohne Ihre ausdrickliche Einwilligung allein zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen genutzt. Nach
vollstandiger Abwicklung des Vertrages und vollstéandiger Kaufpreisbezahlung werden Ihre Daten mit Ricksicht auf
steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen gespeichert, nach Ablauf dieser Fristen jedoch geléscht, sofern Sie in
die weitere Verwendung ILhrer Daten nicht ausdricklich eingewilligt haben.

Ihre uns bei Vertragsschluss mitgeteilte E-Mailadresse wird nach Vertragsabwicklung ausschlieBlich fiir eigene
Werbezwecke in Form unseres Newsletters genutzt, sofern Sie diesbeziiglich ausdriicklich eingewilligt haben wie folgt:

Wir informieren Sie regelmagig mit einem Newsletter liber alle Neuigkeiten und Aktionen in unserem Shop.
Sie konnen den Newsletter jederzeit wieder abbestellen, indem Sie dafiir ganz einfach den Link direkt im
Newsletter benutzen. Sie konnen den Newsletter aber auch jederzeit unter "Mein Konto" oder durch
entsprechende Nachricht an uns abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mailadresse unverziiglich
geloscht.

3. Weitergabe personenbezogener Daten

Die von Ihnen erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung
beauftragte Transportunternehmen (bei uns Deutsche Post, FedEx, Speditionen) weitergegeben, soweit dies zur Lieferung
der Ware erforderlich ist, und eventuell an Dienstleistungspartner, welche zur Abwicklung ihrer Bestellung weitere Daten
einfordern. Hierzu zahlen z. Bsp.: Hersteller die in Folge von Bestellungen im Softwarebereich (personalisierte Lizenzen,
Open Lizenz Programm) Ihre Daten benétigen. Des weiterem unsere vertraglich verbundenen Partner fur
Finanzdienstleistungen (Kreditkarte usw.) sowie ggf. Creditreform, Euler Hermes, Commerz Finanz und Klarna bei
Bonitatsprifungen. Wir geben Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Abwicklung von Zahlungen an das beauftragte
Kreditinstitut weiter. Eine Ubermittlung der Daten an Dienstleistungspartner erfolgt nach den Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetztes (BDSG) und der Umfang der Ubermittlung beschrénkt sich auf das notwendige Minimum.

4. Bonitdts- bzw. Identitatspriifung
a) Bonitatsprifung lGber Creditreform und Scoring

Sollten wir in Vorleistung treten (z.B. Lieferung auf Rechnung), behalten wir uns vor, eine Bonitatsprifung auf der



Grundlage mathematisch-statistischer Verfahren durchzufiihren, um unsere berechtigten Interessen zu wahren. Die fir
eine Bonitatspriifung notwendigen personenbezogenen Daten (ibermitteln wir an folgenden Dienstleister:

Verband der Vereine Creditreform e.V.
HellersbergstraBe 12

D-41460 Neuss

Tel: +49 (0) 2131 109-0

Fax: +49 (0) 2131 109-8000

E-Mail: creditreform@verband.creditreform.de
Web: http://www.creditreform.de

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis
der Bonitdtsauskunft einflieBen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-
statistischem Verfahren, in die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem Anschriftendaten ein. Das Ergebnis
der Bonitatsprifung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwenden wir zum Zwecke der
Entscheidung Uber die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung eines Vertragsverhaltnisses.

b) Bonitatsprifung tiber Euler Hermes und Scoring

Sollten wir in Vorleistung treten (z.B. Lieferung auf Rechnung), behalten wir uns vor, eine Bonitatspriifung auf der
Grundlage mathematisch-statistischer Verfahren durchzufiihren, um unsere berechtigten Interessen zu wahren. Die fir
eine Bonitatsprifung notwendigen personenbezogenen Daten (ibermitteln wir an folgenden Dienstleister:

Euler Hermes Kreditversicherungs-AG
Friedensallee 254

D-22763 Hamburg

Tel: +49 (0) 40/88 34-0

Fax: +49 (0) 40/88 34-77 44

E-Mail: info.de@eulerhermes.com
Web: http://www.eulerhermes.com

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis
der Bonitatsauskunft einflieBen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-
statistischem Verfahren, in die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem Anschriftendaten ein. Das Ergebnis
der Bonitatsprifung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwenden wir zum Zwecke der
Entscheidung Uber die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung eines Vertragsverhaltnisses.

¢) Bonitatsprifung Uber Klarna und Scoring

Bei Auswahl der Zahlungsart "Rechnungskauf" werden Sie im Bestellablauf von der Klarna AB, Norra Stationsgatan 61,
11343 Stockholm, (Klarna) aufgefordert, Ihre persénlichen Daten (Vor- und Nachnamen; Wohnort [StraBe, Hausnummer,
Postleitzahl, Ort]; Geburtsdatum, E-Mail-Adresse und Telefonnummer) zum Zwecke einer Bonitatsprifung auf der
Grundlage mathematisch- statistischer Verfahren anzugeben. Klarna prift auf Basis der von Ihnen angegebenen
persdnlichen Daten sowie weiterer Daten (wie etwa Warenkorb, Rechnungsbetrag, Bestellhistorie, Zahlungserfahrungen),
ob die von Ihnen ausgewéhlte Zahlungsmdéglichkeit im Hinblick auf Zahlungs- und/oder Forderungsausfallrisiken gewahrt
werden kann. Informationen zu Ihrem bisherigen Zahlungsverhalten bezieht Klarna unter Beriicksichtigung Ihrer
jeweiligen schutzwiirdigen Interessen am Ausschluss der Ubermittlung oder Nutzung von folgenden
Wirtschaftsauskunfteien, die Daten flr die Erteilung von Auskilinften speichern:

* Schufa Holding AG, Kormoranweg 5, D-65201 Wiesbaden,
Tel.: +49 (0) 1805 - 724832
+ Blrgel, Blrgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, GasstraBe 18, D-22761 Hamburg,
Tel.: +49 (0) 40 - 89 80 3-0, Fax: -777
* Creditreform Bremen Seddig KG, Contrescarpe 17, D-28203 Bremen,
Tel.: +49 (0) 421 - 32 90-20, Fax: +49 (0) 421 - 32 79-22
< arvato infoscore GmbH, RheinstraBe 99, 76532 Baden-Baden,
Tel.: +49 (0) 7221 - 5040 - 1000, Fax: -1001

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis
der Bonitdtsauskunft einflieBen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-
statistischen Verfahren, in die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem Anschriftendaten ein. Unter der
nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen Uber die Datenschutzbestimmungen von Klarna:
http://klarna.com/pdf/Datenschutz_DE.pdf

5. Cookies

Unter anderem nutzt unser Online-Shop so genannte ,Cookies", welche dazu dienen, unsere Internetprasenz insgesamt
nutzerfreundlicher, effektiver sowie sicherer zu machen - etwa wenn es darum geht, das Navigieren auf unserer Plattform
zu beschleunigen. Zudem versetzen uns Cookies in die Lage, etwa die Haufigkeit von Seitenaufrufen und die allgemeine
Navigation zu messen. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Computersystem abgelegt
werden. Wir weisen Sie darauf hin, dass einige dieser Cookies von unserem Server auf Ihr Computersystem Uberspielt
werden, wobei es sich dabei meist um so genannte "Session-Cookies " handelt. ,Session-Cookies" zeichnen sich dadurch
aus, dass diese automatisch nach Ende der Browser-Sitzung wieder von Ihrer Festplatte geldscht werden. Andere Cookies
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verbleiben auf IThrem Computersystem und erméglichen es uns, Ihr Computersystem bei Ihrem nachsten Besuch wieder
zu erkennen (sog. dauerhafte Cookies). Selbstverstandlich kénnen Sie Cookies jederzeit ablehnen, sofern Ihr Browser
dies zuldsst. Bitte beachten Sie, dass es vorkommen kann, dass bestimmte Funktionen dieser Webseite nicht oder nur
eingeschrankt genutzt werden kénnen, wenn Ihr Browser so eingestellt ist, dass keine Cookies (unserer Webseite)
angenommen werden.

6. Einsatz von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google"). Google Analytics verwendet
sog. ,Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website
durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website (einschlieBlich
Ihrer IP- Adresse) wird an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Google wird diese
Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten fir die
Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen zu erbringen Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies
gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall
Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser
Website erkldren Sie sich mit der Bearbeitung der Uber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art
und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden. Der Datenerhebung und -speicherung kann jederzeit mit
Wirkung flir die Zukunft widersprochen werden. Hierzu kénnen Sie das Deaktivierungs-Add-on von Google Analytics
(http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) verwenden, sofern es flir Ihren Browser verflugbar ist.

7. Gesicherte Dateniibertragung

Die Daten (Anmeldedaten, Bestellungen, ...), die Sie auf unseren Shopseiten eingeben, werden gesichert Uber das
Internet Ubertragen. Wir benutzen dazu die "Secure Socket Layer-Technologie" (SSL). Alle mit dieser sicheren Methode
Uibertragenen Informationen werden verschliisselt, bevor sie gesendet werden. Sie kénnen bei der Ubertragung nicht von
Unbefugten gelesen werden.

8. Verwendung von Facebook Social Plugins

Unser Internetauftritt verwendet Social Plugins ("Plugins") des sozialen Netzwerkes facebook.com, welches von der
Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird ("Facebook"). Die Plugins sind an einem
der Facebook Logos erkennbar (weiBes "f" auf blauer Kachel oder ein "Daumen hoch"-Zeichen) oder sind mit dem Zusatz
"Facebook Social Plugin" gekennzeichnet. Die Liste und das Aussehen der Facebook Social Plugins kann hier eingesehen
werden:

http://developers.facebook.com/plugins.

Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthdlt, baut Ihr Browser eine direkte
Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser
Ubermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden. Wir haben daher keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die
Facebook mit Hilfe dieses Plugins erhebt und informieren Sie daher entsprechend unserem Kenntnisstand:

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass Sie die entsprechende Seite unseres
Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch Ihrem Facebook-Konto
zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den Like Button betatigen oder einen Kommentar
abgeben, wird die entsprechende Information von Ihrem Browser direkt an Facebook tbermittelt und dort gespeichert.
Falls Sie kein Mitglied von Facebook sind, besteht trotzdem die Méglichkeit, dass Facebook Ihre IP-Adresse in Erfahrung
bringt und speichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook sowie Ihre
diesbezliglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von Facebook: http://www.facebook.com/policy.php.

Wenn Sie Facebookmitglied sind und nicht méchten, dass Facebook Uber unseren Internetauftritt Daten Uber Sie sammelt
und mit Ihren bei Facebook gespeicherten Daten verknipft, missen Sie sich vor Ihrem Besuch unseres Internetauftritts
bei Facebook ausloggen.

Ebenfalls ist es méglich Facebook-Social-Plugins mit Add-ons fiur Ihren Browser zu blocken, zum Beispiel mit dem
"Facebook Blocker".

Unsere Datenschutzpraxis steht im Einklang mit dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie dem Telemediengesetz
(TMG).

9. Weitere Informationen und Kontakte

Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten Daten sowie ggdf. ein Recht auf Berichtigung,
Sperrung oder Loschung dieser Daten. Wenn Sie weitere Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer
personenbezogenen Daten haben, kontaktieren Sie uns bitte. Gleiches gilt fir Ausklnfte, Ldschungs- und
Berichtigungswiinsche hinsichtlich Ihrer personenbezogenen Daten sowie fliir Widerrufe erteilter Einwilligungen.
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Kontaktieren Sie bitte hierzu per E-Mail: info@future-x.de
Kontakt:

Haben Sie noch Fragen zu unserem Datenschutz? Dann schreiben Sie uns eine E-Mail an:
info@future-x.de

Ihr Future-X Team
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